Procedimento / Servizio
RICHIESTA DI RIMBORSO

Numero scheda

Descrizione
Richiesta di rimborso di tributi comunali ICI — IMU - TASI

A chi si rivolge
Contribuenti

Normative di riferimento

D.Lgs. 504/92 (ICI/IMU)

L. 296/06

D.L. 201/11 (IMU) e ss.mm.ii.

D.Lgs. n. 23, artt. 8 ¢ 9 del 14/03/11

L. 147/2013 (Legge di stabilita 2014)

D.L. n. 93 del 27/5/08, conv. in L. 24/7/08 n. 126

L. 27/07/2000 n. 212 (statuto del contribuente)

Regolamento Comunale delle entrate tributarie comunali Delib. C.C. 15 del 21/03/16 e ss.mm.ii.
Regolamento Comunale ICI Delib. C.C. 16 del 22/03/05 e ss.mm.ii.

Regolamento Comunale IMU Delib. C.C. 13 del 14/06/12 e ss.ii.

Regolamento Comunale IUC-IMU Delib. C.C. 8 del 09/04/14, integr.del.C.C. n. 13 del 21/06/16;
Regolamento Comunale IUC-TASI Delib. C.C. 9 del 09/04/14, integr.del.C.C. n. 14 del 21/06/16;

Unita organizzativa responsabile dell'istruttoria
TRIBUTI

Ufficio competente dell'adozione dell’istruttoria del procedimento

Responsabile dell’istruttoria del procedimento:

Barbara Bigoni - Tel: 0533 909526 - Fax: 0533 909329

mail: Barbara.Bigoni(@comune.lagosanto.fe.it

PEC: comune.lagosanto@cert.comune.lagosanto.fe.it

Modalita per ottenere informazioni - a chi rivolgersi

Ufficio Tributi — Orari di ricevimento del pubblico: Martedi e Venerdi - dalle ore 8,30 alle 12,30
Giovedi dalle ore 15,00 alle 17,30

Modalita di accesso: Recandosi presso 1'ufficio senza appuntamento, per telefono, fax, email, posta

elettronica certificata

Indirizzo: Piazza [ Maggio n. 1 — 44023 Lagosanto (FE) - Tel: 0533 909526 - Fax: 0533 909329

Responsabile del Procedimento

Responsabile del Settore Finanziario

Guietti Roberta - Tel: 0533 909522 - Fax: 0533 909329
mail: Roberta.Guietti@comune.lagosanto.fe.it

PEC: comune.lagosanto@cert.comune.lagosanto.fe.it

Modalita Avvio
Presentazione della domanda con allegazione di tutta la documentazione a giustificazione della
richiesta



Documentazione da presentare
Documentazione a giustificazione della richiesta

Modulistica
Richiesta di rimborso tributi

Termine
180 giorni

Atto Conclusivo
Esecuzione del rimborso e aggiornamento posizione del contribuente/diniego motivato del rimborso

Strumenti di tutela amministrativa e giurisdizionale riconosciuti dalla legge a favore dell’interessato
e modi per attivarli:
Ricorso: Ai sensi del D.Lgs. 31/12/92 n. 546, come modificato dal D.Lgs. 156/2015.

Silenzio assenso: NO

Costi a carico dell'Utente
Nessuno

Soggetto in caso di inerzia

Segretario Comunale Dott Luciana Romeo

Piazza I Maggio n. 1 — 44023 Lagosanto (FE) - Tel: 0533 909518
PEC: comune.lagosanto@cert.comune.lagosanto.fe.it

Modalita di attivazione: avocazione a s¢ o incarico ad altro responsabile dell'effettuazione del
procedimento/atto

Come risolvere disservizi e anomalie:

Inviare reclamo tramite posta / posta elettronica / PEC a:

Comune di Lagosanto — Piazza I Maggio n. 1 - 44023 - Lagosanto (FE)

mail: sindaco@comune.lagosanto.fe.it - PEC: comune.lagosanto@cert.comune.lagosanto.fe.it

Struttura per diffida:

Comune di Lagosanto - Ufficio del Sindaco

Piazza | Maggio n. 1 — 44023 - Lagosanto (FE)

mail: sindaco@comune.lagosanto.fe.it - PEC: comune.lagosanto@cert.comune.lagosanto.fe.it

Risultati delle indagini di customer satisfaction:



